MEDUNARODNA KONFERENCIJA PRISTUPACNI TURIZAM ZA SVE
Beograd, 26. i 27. novembar 2009. godine

PRISTUPACNOST 1Z UGLA

TURISTICKIH AGENCIJA,
DANAS | U BUDUCNOSTI.
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" A
OPSTI CILJEVI PRISTUPACNOG
TURIZMA — zADATAK zA SVE

s OBEZBEDITI PRISTUPACNOST U SVIM
SEGMENTIMA TURIZMA

= PODICI OPSTI NIVO ZNANJA O
PRISTUPACNOM TURIZMU

= PRUZITI VALIDNE INFORMACIJE $TO VECEM
BROJU SUBJEKATA O PRISTUPACNOM
TURIZMU

m OBEZBEDITI REDOVNE CENE ZA SVE
USLUGE
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" A0
PRAKTICNI ASPEKT
POSTIZANJA CILJEVA — zapbaTak za

TURISTICKE AGENCIJE

= [ZRADA SPECIFICNIH
TURISTICKIHPROGRAMA

= INKORPORIRANJE LJUDI SA
IZRAZENOM POTREBOM ZA
PRISTUPACNOSCU U REDOVNE
TURISTICKE PROGRAME
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OPSTI POLOZAJ TURISTICKIH AGENCIJA
U IZRADI TURISTICKOG PROIZVODA

SMESTAJ PROGRAM

TURISTICKA S CENA

AGENCIJA




" ERATKA ANALIZA STEPENA

PRISTUPACNOSTI KLJUCNIH

ELEMENATA TURISTICKOG
PROIZVODA U SRBIJI

m HOTELI SA 4| VISE ZVEZDICA — VRLO VISOK
m HOTELI SA 3 | MANJE ZVEZDICA - VRLO NIZAK
s DRUGI SMESTAJNI KAPACITETI - VRLO NIZAK
m PREVOZNA SREDSTVA - VRLO NIZAK
m RESTORANI - SREDNJI

m ATRAKCIJE - NIZAK

m VODICI - SREDNJI
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STA SE DOGADA USLED
OVAKO NEPOVOLJNE
SITUACIJE

?
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"
DOLAZI DO KONVERZIJE
PROBLEMA !!!

UMESTO DA SE POSVETE RESAVANJU
PROBLEMA — SAMI ZAHTEVI ZA
PRISTUPACNOST POSTAJU PROBLEM!!!
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GLAVNI POKRETAC
AKTIVNOSTI JE:

PROFIT
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"
PROFITNI POTENCIJALI
PRISTUPACNOG TURIZMA

= PRISTUPACNI TURIZAM JE U VELIKOJ
EKSPANZIJI

s PROCENJUJE SE DA JE 27 % LJUDI U EU
SKAZALO POTREBU ZA PRISTUPACNOSTI U
KORISCENJU TURISTICKIH USLUGA

s OKVIRNI PROMET U OBLAST!
PRISTUPACNOG TURIZMA 1ZNOSI OKO 80

MILIJARDI DOLARA
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"
POCETNI KORACI U
OBEZBEDIVANJU NAPRETKA

m |IZRADA UPITNIKA NA OSNOVU KOJEG CE
SE UTVRDITI REALNE POTREBE | ZELJE
POTENCIJALNIH PUTNIKA

= |IZRADA ODGOVARAJUCIH TURISTICKIH
PROGRAMA NA OSNOVU DOBIJENIH
REZULTATA

s PROMOCIJA TURISTICKIH PROGRAMA

m UVODENJE POSEBNIH QZNAKA ZA
PRISTUPACNE TURISTICKE PROGRAME |

DESTINACIJE
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TURIZAM ZA SVE!

SVI ZA PRISTUPACNI
TURIZAM!

HVALAI
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SRDJAN DzivdzanoviC, generalni sekretar
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